ALGEMENE VOORWAARDEN van Gotink & Van Denderen Advocaten (v15.01c) |

1. Gotink & Van Denderen Advocaten is een openbare maatschap waarin advocaten de rechtspraktijk beoefenen.
Toepassingsbereik

2. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle werkzaamheden van Gotink & Van Denderen Advocaten, verricht
in de hoedanigheid van advocaat, juridisch of niet-juridisch medewerker, curator, bewindvoerder of anderszins, met
inbegrip van verrichtingen ingevolge gewijzigde, aanvullende of vervolgopdrachten.

3. De toepasselijkheid van andere algemene voorwaarden, zoals die van cliénten, wordt uitdrukkelijk van de hand gewezen.

4. Alle opdrachten worden uitsluitend aanvaard door de maatschap Gotink & Van Denderen Advocaten, ook indien het de
bedoeling is dat een opdracht door een bepaalde persoon wordt uitgevoerd.

De toepasselijkheid van de artikelen 7:404, 7:407 lid 2 en 7:409 BW wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

5. Gotink & Van Denderen Advocaten is gerechtigd om deze algemene voorwaarden te wijzigen. Het tijdstip van

inwerkingtreding van de gewijzigde algemene voorwaarden wordt tijdig tevoren bekend gemaakt.

Inspanningsverplichting

6. Gotink & Van Denderen Advocaten zal zich inspannen om het beoogde resultaat te bereiken maar kan niet garanderen dat
dit resultaat daadwerkelijk wordt bereikt. Gotink & Van Denderen Advocaten houdt cliénten op de hoogte van de
ontwikkelingen, voortgang en wijzigingen in de zaak.

Tijdregistratie

7. Gotink & Van Denderen Advocaten registreert en declareert de aan een zaak bestede tijd in eenheden van 6 (zes) minuten.
Verrichtingen met een tijdsduur van 6 minuten of minder worden gerekend als één eenheid. Verrichtingen van meer dan 6
minuten worden op hele eenheden afgerond naar boven.

Door de overheid gefinancierde rechtsbijstand (“toevoeging”)

8. Indien een cliént niet in aanmerking komt voor een toevoeging, deze wordt afgewezen of ingetrokken, is die cliént het
afgesproken (uur)tarief aan Gotink & Van Denderen Advocaten verschuldigd. Dat geldt ook voor de werkzaamheden die
Gotink & Van Denderen Advocaten heeft verricht in afwachting van de negatief uitgevallen beslissing van de Raad voor
Rechtsbijstand over de toevoegingsaanvrage.

Declaraties

9. In beginsel wordt maandelijks of steeds nadat werkzaamheden van substantiéle omvang zijn verricht, gedeclareerd.

10. Gotink & Van Denderen Advocaten kan van cliénten zowel voorafgaand als gedurende een opdracht een voorschot op het
honorarium verlangen voordat de werkzaamheden worden uitgevoerd c.q. voortgezet.

11. Declaraties van Gotink & Van Denderen Advocaten worden binnen 14 (veertien) dagen na declaratiedatum voldaan,
zonder aftrek, korting of verrekening, bij gebreke waarvan de cliént in verzuim is en Gotink & Van Denderen Advocaten
gerechtigd is de werkzaamheden op te schorten en het dossier onder zich te houden. Een cliént die binnen 21
(eenentwintig) dagen na declaratiedatum nog altijd niet heeft betaald, wordt, door het enkele uitblijven van betaling,
terstond buitengerechtelijke incassokosten verschuldigd, te berekenen volgens de Wet Normering Buitengerechtelijke
Incassokosten en het bijbehorende Besluit, met een minimum van € 40,-.

Archivering

12. De stukken die Gotink & Van Denderen Advocaten ter zake van de opdracht onder zich heeft gekregen worden bewaard
gedurende de wettelijke termijn van 5 (vijf) jaren na het einde van de opdracht. Gedurende die termijn kunnen stukken uit
het dossier aan de cliént worden verstrekt tegen ondertekening van een ontvangstbewijs, en tegen vergoeding van de
kosten verbonden aan het lichten van het dossier uit het archief en aan het selecteren van de opgevraagde stukken. Na
verloop van genoemde termijn kan Gotink & Van Denderen Advocaten zonder nadere aankondiging overgaan tot
vernietiging van het dossier.

Onoverbrugbaar verschil van inzicht

13. Indien tussen Gotink & Van Denderen Advocaten en een cliént verschil van mening ontstaat over de wijze waarop een zaak
(verder) moet worden behandeld en dit geschil niet in onderling overleg kan worden opgelost, zal Gotink & Van Denderen
Advocaten de opdracht moeten neerleggen en zich moeten terugtrekken conform de geldende Gedragsregels voor
advocaten.



Aansprakelijkheid

14.

15.

16.

ledere aansprakelijkheid van Gotink & Van Denderen Advocaten is in totaal steeds beperkt tot het bedrag dat in het
desbetreffende geval onder haar (beroeps)aansprakelijkheidsverzekering wordt uitbetaald, vermeerderd met het bedrag
van het eigen risico volgens de verzekeringspolis. Gotink & Van Denderen Advocaten is niet aansprakelijk voor eventuele
tekortkomingen van door haar ingeschakelde derden. Gotink & Van Denderen Advocaten is bevoegd om zonder
vooroverleg met de cliént aansprakelijkheidsbeperkingen van deze derden namens de cliént te aanvaarden.

Indien om welke reden ook geen uitkering krachtens die beroepsaansprakelijkheidsverzekering mocht plaatsvinden, is
iedere aansprakelijkheid beperkt tot het door Gotink & Van Denderen Advocaten in de desbetreffende zaak in rekening
gebrachte honorarium exclusief omzetbelasting, tot een maximum van € 10.000,-.

Op een eventueel gebrek in de prestatie kan geen beroep meer worden gedaan indien niet binnen bekwame tijd nadat
het gebrek is ontdekt of redelijkerwijze ontdekt had moeten zijn, bij Gotink & Van Denderen terzake is geprotesteerd (art.
6:89 BW). Alle vorderingsrechten en andere aanspraken van een vermeende benadeelde jegens Gotink & Van Denderen
Advocaten vervallen in ieder geval indien diegene niet binnen 6 (zes) maanden nadat hij bekend werd of redelijkerwijze
behoorde te zijn met het schade toebrengende feit daarover schriftelijk zijn beklag heeft gedaan bij Gotink & Van
Denderen Advocaten.

Klachten- en Geschillenregeling Advocatuur
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Gotink & Van Denderen Advocaten is aangesloten bij de Geschillencommissie Advocatuur te Den Haag, die geschillen
tussen advocaten en opdrachtgevers beslecht door bindend advies of arbitrage. Deze commissie is in 1999 ingesteld door
de Stichting Geschillencommissies voor Consumentenzaken (SGC) en de Stichting Geschillencommissies voor Beroep en
Bedrijf (SGB).

Door het aangaan van een overeenkomst met Gotink & Van Denderen Advocaten aanvaardt de opdrachtgever de
toepasselijkheid van het Kantoorklachtenreglement van Gotink & Van Denderen Advocaten, welk reglement voorziet in
een interne klachtprocedure ten behoeve van de cliént die ontevreden is over de dienstverlening of de declaratie,
eventueel gevolgd door geschilbeslechting door de Geschillencommissie Advocatuur indien de klacht door Gotink & Van
Denderen Advocaten niet naar tevredenheid is opgelost.

Voordat een klacht kan worden voorgelegd aan de Geschillencommissie Advocatuur moet de klacht eerst schriftelijk
worden voorgelegd aan Gotink & Van Denderen Advocaten ter behandeling volgens de interne klachtprocedure.

Een klacht moet worden voorgelegd aan Gotink & Van Denderen Advocaten binnen 3 (drie) maanden na het moment
waarop de cliént kennis nam of redelijkerwijs had kunnen nemen van het handelen of nalaten van de advocaat dat
aanleiding tot de klacht heeft gegeven.

Tot uiterlijk 12 (twaalf) maanden na dagtekening van het schriftelijk eindoordeel van Gotink & Van Denderen Advocaten
op de aan haar voorgelegde klacht, kan de cliént de klacht indienen bij de Geschillencommissie Advocatuur.

Gotink & Van Denderen Advocaten zelf, kan onbetaalde declaraties ter incasso voorleggen aan de Geschillencommissie
Advocatuur.

De Geschillencommissie Advocatuur behandelt de zaak volgens het Reglement Geschillencommissie Advocatuur dat geldt
op het moment van het indienen van de klacht bij de Geschillencommissie. Tegen de uitspraak van de
Geschillencommissie is geen hoger beroep mogelijk.

Nederlands recht

24,

De rechtsverhouding tussen Gotink & Van Denderen Advocaten en haar opdrachtgevers wordt uitsluitend beheerst door
Nederlands recht. Geschillen die niet worden beslecht door de Geschillencommissie Advocatuur worden bij uitsluiting
beslecht door de bevoegde rechter van de rechtbank Overijssel, locatie Almelo.
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